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Co byste méli védét o obchodovani

S cennymi papiry**

Vsem klientdm, budoucim klientdm* a zdjemcdm

Radi byste v budoucnu obchodovali s cennymi papiry

s Commerzbank. Pokud jiz obchodujete s Commerzbank
nebo jste jejim novym klientem, zvolili jste si spravné spo-
lupraci s vysoce profesnionalnim poskytovatelem financ-
nich sluzeb - s instituci, kterd ma rozsahlé a relevantni zku-
Senosti ve vSech oblastech obchodovani s cennymi papiry
a dalsimi finanénimi nastroji.

K uspésnému a odpovédnému fungovani na trzich s cen-
nymi papiry i na jinych souvisejicich trzich vsak potrebu-
jete vic nez jen spravného partnera. Potfebujete také
podrobné informace a zverejnéné udaje.

V této brozure jsme pro Vas shromazdili zakladni zasady
nasich investi¢nich sluzeb. Tato brozura Vam poskytuje
informace o strategiich investovani do cennych papirt

a o souvisejicich rizicich i o tom, jak FeSime potencialni
strety zajmu.

informaci o poplatcich za nase investi¢ni sluzby a o zasa-
dach provadéni prikazQ) i vynatky z rznych podminek, na
zdkladé nichz poskytujeme sluzby v oblasti cennych
papird a investic.

Jsme si plné védomi toho, Ze tyto informace nemohou
nahradit osobni jednanis Vasim investi¢nim poradcem,

a vyzyvame Vas, abyste si sjednali schizku. Vas vztahovy
manazer se tési na jednani o soucasnych prilezitostech,
které jsou k dispozici na financ¢nich trzich.

S pozdravem
Commerzbank AG

* Z divodu snazsi orientace v textu jsou zadjemci oznacovani jako klienti
** Pojem obchodovani s cennymi papiry vzdy oznacuje obchodovani s derivaty
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Commerzbank a jeji investic¢ni sluzby

Obecné informace

Commerzbank je finanéni instituce v Evropé a je jednou
z prednich bank pro soukromé a korporatni klienty s celo-
statni siti poboc¢ek v Némecku. Commerzbank je silnym
a spolehlivym partnerem svych korporatnich klientd jak
v Némecku, tak i mezindrodné. Banka je rovnéz poskytova-
telem odbornych sluzeb pro velké a nadnarodni korporace
a pro institucionalni investory. Commerzbank nabizi pro-
dukty a sluzby pfizplsobené na miru svym klientim.

Banka poskytuje svym klientdm Sirokou $kalu investi¢nich
sluzeb tvorenych ndkupem, prodejem a uschovou cennych
papird a jinych finanénich nastrojl. Zaméfuje se na posky-
tovani investi¢niho poradenstvi a na provadéni obchodl
s cennymi papiry bud jako komisionaf, nebo na bazi pevné
stanovenych cen. K dalsim investi¢nim sluzbam Commerz-
bank patfi zprostfedkovani smluv, zprostfedkovani investic,
obhospodarovani aktiv, nové emise a umistovani cennych
papird. Banka rovnéz rovné provadi svou ¢innost v oblasti
pfijimani vkladl, uvérovani, Uschovy, vydavani zaruk,
vedeni béznych Uc¢td a platebniho styku. Struény pfehled
o nékterych téchto sluzbach je uveden na nasledujicich
strankach.

Cenik sluzeb Banky (Preis- und Leistungsverzeichnis)
poskytuje informace o nakladech a poplatcich tykajicich se
téchto sluzeb, Tato brozura obsahuje vynatky z Ceniku slu-
zeb. Banka Vas upozornuje na to, Zze ma majetkovy podil na
uzavirani obchodd s klienty. Dal$i Udaje v tomto ohledu
naleznete v oddilu této brozury, ktery podava prehled
o zpUsobu fedeni stretl zdjmU ze strany Commerzbank.

Banka rovnéz upozornuje, ze je k dispozici prospekt cen-
nych papirl nabizenych vefejnosti nebo prijatych k obcho-
dovani na organizovaném trhu. Tento prospekt je obvykle

k dispozici v elektronické formé na webovych strankach
emitenta. Tam rovnéz naleznete dodatky k brozurdm. Sou-
casné Vas Banka bude kontaktovat a informovat Vas
o misté a Casu zverejnéni dodatku a o moznych pravech na
odstoupeni a Ihatach.

Radi bychom rovnéz poznamenali, ze ti, kdo maji pfijem ze
zahrani¢nich cennych papird a maji domicil v Némecku,
jsou povinni pfiznat dle § 67 némecké vyhlasky o zahranic-
nim obchodu a platbach (AuBenwirtschaftsverordnung -
LAWV ) veskeré individualni pfijmy vyssinez 12 500,- EUR.
Podrobnéjsi informace Ize ziskat od Némecké centralni
banky na telefonnim ¢isle +49 800 1234111 (bezplatna linka

v Némecku).

Udrzitelné investovani

Udrzitelnost je sttedobodem nasi strategie. Toto je zpUsob,
ktery urcuje nasi kazdodenni ¢innost a tim i vztahy s nasimi
klienty.

Patfime k prvnim signatdfim Zasad odpovédného bankov-
nictvi (PRB) a pfipojili jsme k iniciativé OSN ,,Global Com-
pact®, kterd prosazuje odpovédné fizeni podnika. Zaklad-
nimi pakami pro dosazeni cild udrzitelnosti stanovenych
OSN jsou finanéni toky a kapitalové trhy. Jakozto banka si
jsme védomi této odpovédnosti. Jsme presvédceni, ze je
spravné brat na zietel rGzné aspekty udrzitelnosti.

Proto pfihlizime v nasem investi¢nim poradenstvii v proce-
sech obhospodarovani aktiv k zna¢nym rizikiim souviseji-
cim s udrzitelnosti.

Informace o strategii a pFihliZeni k rizikim souvisejicim

s udrzitelnosti

Co se tyce obhospodarovani aktiv, odhalujeme postupné
aktuadlni a potencialni rizika udrzitelnosti v rdmci naseho

ocenovani cennych papird. Rizika souvisejici s udrzitelnosti
jsou udalosti nebo podminky, které vychazeji z zivotniho
prostredi, socialnich otdzek nebo firemniho fizeni a které
mohou mit redlny nebo potencialné vyznamny negativni
dopad na finanéni pozici, vysledky hospodareni a povést
spolecnosti. Rizika souvisejici s udrzitelnosti zjistujeme
a bereme je na zretel v rdmci naseho investi¢niho poraden-
stvi tykajiciho se investic do fond( a zafazujeme je do
posouzeni rizik v prabéhu roku. Vyvarovani se prislusnych
rizik udrzitelnosti mGze vést ke zmirnovani investi¢nich rizik
ohrozujicich nase klienty a prispivat ke zlepSovani poméru
prilezitosti a rizik.

Rizika udrzitelnosti mohou vést ke kratkodobé ztraté hod-
noty i k dlouhodobym dopaddm na hodnotu investice.
Kratkodoba ztrata hodnoty mUze byt naptiklad zplsobena
nahlou a neoc¢ekavanou skodou na zivotnim prostredi.
Dlouhodobé ztrata hodnoty mize nastat naptiklad u spo-
le¢nosti, kterd se kvUli nékterym aspektdm udrzitelnosti
véas nalezité nepreorientuje nebo neprizplisobi obchod-
nimu modelu.

Informace o posuzovani negativnich dopadt na udrzitel-
nost

V rdmci naseho obhospodarovani aktiv a poradenstvi tyka-
jiciho se investic do investi¢nich fondd nabizime rovnéz
produktova reseni, jejichz investiéni strategie je zamérena
na faktory udrzitelnosti. Firmy s udrzitelnym organizacnim
vyvojem a se stanovenymi socidlnimi a ekologickymi cili
jsou povazovany za ekonomické komponenty a prispivaji
k udrzitelnému rozvoji hospodarstvi a spolec¢nosti.

Dalsi informace o fe$eni negativnich dopadl na udrzitel-
nost, o nasem pristupu a strategiich naleznete v oddilu
Obhospodarovani aktiv na
Commerzbank.de/vermoegensverwaltung-nachhaltig.
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Poskytovani investicniho poradenstvi

Banka poskytuje svym klientdm v ramci investi¢niho pora-
denstvi individualni investi¢ni doporuceni, ktera se tykaji
Siroké $kaly investi¢nich nastrojd, zejména investi¢nich fondd
a cennych papird, napfiklad akcii, dluhopist nebo certifikatd.
Banka zpravidla nenabizi spotfebiteldm investi¢ni poraden-
stvi o opc¢nich listech, pakovych certifikatech a transakcich
s financnimi derivaty. Doporuceni poskytovana jako soucast
investi¢niho poradenstvi jsou prizplsobena na miru osobnim
cilim a pozadavkim klienta. Banka je povinna ovérovat,
ktera investice vyhovuje klientovi a zda je takova investice
v souladu s klientovymi teoretickymi znalostmi a praktickymi
zkusSenosti tykajicimi se tridy rizik pridélené doporuc¢enému
produktu. Z tohoto dlvodu vyzaduje Banka dostate¢né
informace o klientoveé individualni situaci a investi¢nich cilech.

Klienti nesou odpovédnost za zajisténi toho, aby byly infor-
mace poskytované Bance presné, Uplné a aktualni tak, aby
Banka mohla doporucovat vhodné produkty.

Banka se zejména dotazuje klientd na jejich finanéni situaci,
znalosti a zkusenosti s finan¢nimi nastroji i na jejich inves-
tiéni cile. Aby Banka mohla posoudit, zda a do jaké miry
klientGv pfijem a finanéni situace umoznuje klientovi snaset
potencidlni ztraty z finanénich nastrojd, které jsou predmé-
tem investiéniho poradenstvi (stanoveni schopnosti nést
riziko), bude Banka rovnéz brat na zretel informace
o financ¢nich investicich, které klient poskytl jinym financ-
nim institucim.

U pravnickych osob je posouzeni vhodnosti provadéno
s povérenou fyzickou osobou. V tomto ohledu je pfi nava-
zovani obchodniho vztahu predlozena plnd moc. Banka se
zaméruje na klienta na zakladé jeho financ¢ni situace
a investi¢nich cild.

Banka upozornuje, ze klienti ji musi v prdbéhu poskytovani
investi¢niho poradenstvi sdélit veskeré ddlezité zmény

svych informaci. Pfi zahdjeni konzultace se poradce klientt
zpravidla zeptd, zda jsou jejich jiz zapsané Udaje aktualni.

Doporuceni poskytovana v ramci investi¢niho poradenstvi
jsou pfizplsobena na miru osobnim potfebam klienta.
Banka pfi posuzovani vhodnosti posuzuje, zda mize byt
klientovi doporucen ekvivalentni produkt, pric¢emz bere na
zfetel ndklady a poplatky i slozitost produktt. Co se tyce
investi¢nich fondd, je hodnoceni ekvivalentnich produktd
omezeno na fondy, které banka analyzovala.

Potencidlni rozsah investi¢niho poradenstvi banky obsa-
huje Sirokou $kalu finanénich nastrojd (,poradensky ves-
mir<) - rdzné kategorie akcii, dluhopisd, investi¢nich fondd,
fond obchodovanych na burze (ETF) a strukturované cer-
tifikaty. Poradensky vesmir je omezen takto: Investi¢ni
fondy/ETF. Poradensky vesmir obsahuje cca 200 investic-
nich fondd zvefejn&nych na této domovské strance:
https//www.commerzbank.de/wertpapier/de/research/
fonds/uebersicht-premium-fonds-depot.html

Strukturované certifikaty

Poradensky vesmir v soucasné dobé obsahuje produkty
téchto emitentd: LBBW, Vontobel, BNP Paribas, Deka,
Société Generale, Citi, DZ Bank, UBS.

Obecné receno je investi¢ni poradenstvi poskytovano
podle produktd, s vyjimkou pFipadd, kdy jsou cenné papiry
vlozeny na ucet cennych papirl, ktery je jiz zalozen
u Commerzbank. Diverzifikacni aspekty (napf. co se tyce
emitentd, mén a region) jsou brany na zretel s ohledem na
Ucet cennych papird u Commerzbank, jehoz se tyka pfi-
slusné investi¢ni poradenstvi.

Jestlize se Banka a klient dohodli na tom, ze investi¢ni
poradenstvi by se mélo rovnéz tykat Ucétd cennych
papird Commerzbank nebo jinych bank, informace zis-
kané od klienta budou zpravidla vzaty na zretel pro
Ucely diverzifikace.

Konkrétni investi¢ni poradenstvi o obchodovani s cen-
nymi papiry vsak Banka obvykle poskytuje na zakladé
individualniho portfolia, pokud neni sjednano jinak. To
znamena, ze pfi poskytovani investi¢niho poradenstvi se
nebude brat ohled ani na celkova aktiva klienta, ani na
dalsi portfolia, ktera klient drzi u Banky nebo u jiné banky.

Kromé toho Banka zvazuje v ramci svého investi¢niho
poradenstvi s ohledem na diverzifikaéni aspekty nejen
strukturu aktiv, nybrz i adekvatni investi¢ni sazby,
zejména co se ty¢e emitentd, mén a regionl. Jako poten-
cidlni predmét investi¢niho poradenstvi Banky je k dispo-
zici $iroka skala financ&nich néstrojl, tvofend kategoriemi
akcii, dluhopisd, investi¢nich fondl/ETF a strukturova-
nych produktd.

Co se tyée nemovitostnich fondl, Banka doporucuje pre-
devsim své vlastni produkty. Pri poskytovani investi¢niho
poradenstvi o jinych investi¢nich fondech Banka doporu-
¢uje zejména produkty ze Siroké $kaly produktl své part-
nerské spole¢nosti Allianz Global Investors Kapitalanlage-
gesellschaft mbH (dale jen ,Allianz GI*) i od dalSich
vybranych partnerskych distributorl. Co se tyce certifi-
katl a strukturovanych dluhopist, Banka pravidelné
nabizi nové emise od vybranych emitentd.

V pripadech, kdy Banka poskytuje klientlim pouze infor-
mace nebo analyzy ohledné uritych cennych papird nebo
jinych investic, aniz by vyslovné doporucila néjaké inves-
tice, neni tato ¢innost soucasti investi¢niho poradenstuvi.

V rdmci poskytovani investi¢niho poradenstvi o investic-
nich fondech a certifikdtech doporucuje Banka rovnéz
produkty ze sortimentu Skupiny Commerzbank. Takto
Banka nabizi svym klientdm inovativni produkty - napfti-
klad prostfednictvim novych emisi, mimo jiné certifikatd
a jinych forem strukturovanych investic. Zejména p¥i
poskytovani investicniho poradenstvi o jinych investic¢-
nich fondech vybird Banka z Siroké $kaly produktl své
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partnerské spolec¢nosti Allianz Gl. Banka rovnéz nabizi
produkty poskytované jinymi vybranymi kvalifikovanymi
partnery.

Z2adné nezavislé investi¢ni poradenstvi za
poplatek

Banka neposkytuje investi¢ni poradenstvi ve formé neza-
vislé investi¢ni porady za poplatek. Investi¢ni poradenstvi
je poskytovano na bazi provize. Naklady za poskytnuti
porady (napf. na platy poradcl apod.) jsou kryty napfiklad
z pFijmu Banky z obchodU s klientem. Tyto naklady, které se
mohou v zavislosti na daném produktu lisit, obsahuji pro-
vize z prodeje hrazené poskytovateli investi¢nich produktd,
provize za uzavirdni obchodd nebo pfijem z obchodovani.
Za jednotlivé investi¢ni porady se neuctuje zadny poplatek.

Prohlaseni o vhodnosti pFi poskytovani
investicniho poradenstvi

PFi poskytovani investi¢niho poradenstvi firemnimu klientovi,
ktery pozaduje maximalni ochranu, zpracovava Banka vzdy
pisemné investi¢ni doporuceni, které je zakonem oznaco-
vano jako prohlaseni o vhodnosti (,,Geeignetheitserklarung).
Toto prohlaseni, které Banka musi predat klientovi pred uza-
vienim néjakého obchodu, obsahuje jednak doporucené
finan¢ni nastroje, jednak vysvétleni zplsobu, jakym Banka
prizpUsobila dané doporuceni na miru klientovym pozadav-
kdm, cildm a jinym charakteristikdm. Pokud se klient roz-
hodne podat pfikaz na zakladé investi¢ni porady poskytnuté
telefonicky a nelze tedy prfedem vystavit prohldseni o vhod-
nosti, mUze Banka pfedat toto prohlaseni po uzavieni
obchodu, pokud byla klientovi ddna moznost odlozit obchod
a pokud klient souhlasi s takovym pozdéjsim predanim.

Pouze provadéni pFikazu

Banka rovnéz provadi pfikazy tykajici se cennych papirC
nebo jinych finan¢nich nastrojd, které nejsou zadany na
zakladé investi¢niho poradenstvi ani na zakladé personali-
zovaného doporuceni, které Banka poskytla tésné pred
transakci. Banka musi v okamziku zadani prikazu ovérit,
zda ma klient dostatec¢né teoretické znalosti a praktické
zkus$enosti s riziky souvisejicimi s danou kategorii produktU.
Takto se Banka ujisti, Ze je klient skute¢né schopen nalezité
posoudit rizika spojend s danou transakci. V dusledku
tohoto ovéfeni se mize stat, ze Banka upozorni klienta na
potencidlni nevhodnost této transakce. V takovych pfipa-
dech provede Banka pfikaz pouze tehdy, kdyz klient
vyslovné trva na jeho provedeni.

Zkusenosti klienta s jednotlivymi riziky souvisejicimi s jed-
notlivymi tfidami produktl se automaticky posuzuji na
zakladé predchozich obchodd s cennymi papiry realizova-
nych s Commerzbank. Klienti mohou kdykoli korigovat tyto
informace, pokud budou informovat Commerzbank
o svych praktickych zkusenostech s obchodovanim s cen-
nymi papiry u jinych bank.

Obhospodarovani aktiv

Banka nabizi svym klientdm profesionalni sluzbu obhospo-
darovani aktiv. Ta vyzaduje uzavieni samostatné smlouvy
s Bankou, v niz klient vysvétli svou investi¢ni strategii a sta-
novi pfipadné dalsi pokyny. Banka poskytne klientdm pod-
poru v podobé doporuceni o vybéru investi¢ni strategie
s prihlédnutim k jejich individualni situaci. Za timto ucelem
si Banka vyzada dostatecné informace o situaci a investic-
nich cilech jednotlivych klientd.

Investic¢ni rozhodnuti o obhospodarovani klientskych aktiv
prijima Banka dle svého vlastniho uvazeni pfi dodrzovani
pokynU a pozadavkl klienta. Banka poskytuje klientdm
samostatné informace o obhospodarovani jejich aktiv,
zejména pomoci pravidelnych zprav zpracovavanych zvlast

za timto ucelem.

Financni analyzy

Banka rdznou formou a v rlznych formatech zpracovava
a zverejnuje financni analyzy, oznacované zakonem jako
strategicka investi¢ni doporucéeni. Patfi k nim doporuceni
ohledné investic a investi¢nich strategii souvisejicich s kon-
krétnimi emitenty nebo s jejich finanénimi nastroji. Oproti
investi¢nimu poradenstvi finanéni analyzy neberou na zre-
tel situaci jejich jednotlivych pfijemcl (naptiklad klientd).

Zverejnovani financnich analyz podléha podrobné stanove-
nym povinnostem. Banka musi zejména zverejiiovat své
zajmy tykajici se doporucovanych finanénich nastrojd. Musi
rovnéz splnit konkrétni organizac¢ni pozadavky urcené
k zajisténi nezavislosti osob, které zpracovavaji tyto
finan¢ni analyzy.

Zprostredkovani investic a smluv

Banka zarizuje obchody s finan¢nimi nastroji nebo jejich
koupi a prodej na bazi provize.

v

Ozndmeni o kfizovém prodeji

V pfipadech, kdy Banka nabizi svym klientdm né&jakou
investi¢ni sluzbu ve spojeni s jinym produktem nebo sluz-
bou, informuje soucasné klienty, zda Ize jednotlivé kompo-
nenty rovnéz obdrzet samostatné. Kfizovy prodej Ize reali-
zovat v podobé sparovaného nebo propojeného balicku.
Banka samostatné vycisli ndklady na jednotlivé slozky.

Pokud se celkové riziko nékterého bali¢ku lisi od rizik souvi-

sejicich s jednotlivymi produkty, bude Banka rovnéz infor-
movat klienty, ktefi vyzaduji maximalni ochranu, o jednotli-
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vych komponentech, rizicich souvisejicich s kazdym z nich,
o typech rizik a o kfizovych vztazich.

Oznameni o rizicich souvisejicich s cennymi
papiry a o vykyvech jejich cen

Investice do cennych papirl jsou z dGvodu své velmi speci-
fické povahy ohrozeny specifickymi riziky, mj. zejména:
rizikem souvisejicim s trznimi cenami
(s propadem akciovych kurz(),
uvérovym rizikem (rizikem prodleni nebo uUpadku)
rizikem v podobé ztraty celé investice.

Kurzy cennych papirt na finanénich trzich podléhaji vyky-
vim, které Banka nemuze ovlivnit. Proto klienti nemohou
odstoupit od jednotlivych obchodd s cennymi papiry.
Vynosnost (napfiklad v podobé urokU a dividend) a vykon-
nost dosazena v minulosti nejsou ukazateli budouci vynos-
nosti nebo vykonnosti.

Zvlastni oznameni o rizicich souvisejicich s koupi a drz-
bou finanénich nastrojli vydavanych tuvérovymi institu-
cemi (napf¥iklad akcii, dluhopisti nebo certifikatl) a se
vznikem a ndkupem pohledavek viéi Givérovym institucim
(napf¥iklad derivatu)

Akcionari a véritelé jsou v zasadé vzdy ohrozeni rizikem
toho, Ze zavazky z finan¢nich nastrojd nebo jiné pohledavky
nebudou uhrazeny (Uvérovym rizikem emitenta nebo protis-
trany). Toto riziko se vyskytne v pfipadé hrozici insolvence
emitenta (jeho platebni neschopnosti / pfedluzeni). K tomu
je nutno pficist riziko spocivajici v rozhodnuti néjakého
organu o stanoveni ozdravnych opatreni k reseni krize emi-
tenta nebo protistrany. Takova opatfeni mohou byt nafizena
napriklad tehdy, kdyz ma néjaka banka vyssi zavazky nez
aktiva, kdyz neni nebo v blizké budoucnosti nebude
schopna platit své zadvazky k datu splatnosti nebo kdyz
potfebuje mimoraddnou finan¢ni podporu. K nasledkdm

takovych opatreni patfi odepsani vSech nebo ¢asti financ-
nich nastrojd vydanych takovou bankou nebo pohledavek
vUci ni, nebo Ufady mohou vyzadovat pfeménu takovych
nastroju nebo pohledavek na kapitdlové nastroje (akcie
nebo jiné formy). Podrobné informace o dopadech opatfeni
o feSeni krize bank na zdvazky jsou k dispozici na www.
commerzbank.de/banking-resolution.

Obchodovani na zdkladé finanéni provize/
obchody s Bankou jako protistranou

Ptikazy k ndkupu nebo prodeji finanénich nastrojd jsou pro-
vadény na bazi provize nebo ve formé obchodl s Bankou
jako protistranou.

Co se ty¢e obchodovani na bazi provize, vykona Banka pri-
kaz k ndkupu a prodeji na néjaké obchodni platformé v roli
komisionare, ktery jedna svym jménem a na ucet klienta,
nebo povéri vykondnim prikazu néjakého zprostredkovatel-
ského komisionare.

V pripadech, kdy je Banka protistranou néjakého obchodu,
uzavirad klient s Bankou smlouvu o koupi nebo prodeji cen-
nych papird nebo finanénich nastroji (tedy obchod za pev-
nou cenu, napf. jako limitni obchod nebo pfimou transakci).

Prikazy v ramci obchodovani s cennymi papiry

Banka obvykle pfijima prikazy tykajici se cennych papirQ,
zadosti nebo jiné pokyny v ramci obchodovani s cennymi
papiry (nebo s jinymi finan&nimi nastroji) béhem oteviraci
doby na svych pobockach nebo telefonicky. Prikazy,
zadosti nebo pokyny mohou byt v rozsahu sjednaném mezi
Bankou a klientem podavany rovnéz prostrednictvim elek-
tronickych kanald zfizenych za timto U¢elem Bankou. Pro
provadéni mnoha transakci s cennymi papiry mohou klienti
vyuzivat internetové bankovnictvi. Klienti obvykle obdrzi

oznameni o kazdé realizované transakci, jehoz prostrednic-
tvim jim Banka pfeda hlavni udaje o prislusné transakci.
Neni-li sjednano jinak, Banka vyporadava transakce pro-
stfednictvim klientova Uétu cennych papird nebo pripadné
hotovostniho vyporadaciho uctu.

Transakce hlasené organiim dohledu nad
obchodovanim s cennymi papiry

Banka musi obvykle hlasit orgdnu dohledu nad obchodova-
nim s cennymi papiry obchody s cennymi papiry nebo
jinymi finan¢nimi nastroji, na které se vztahuji ohlasovaci
pozadavky. U&elem téchto hldseni je umoznit orgdniim
dohledu efektivné monitorovat kapitalové trhy a odhalovat
veskera poruseni (napfriklad poruseni zdkazu zneuziti infor-
maci v obchodnim styku - insider trading).

Povinna hlaseni musi obsahovat klientovy udaje, tedy jeho
iméno a pfijmeni nebo nazev spole¢nosti a/nebo jméno

a prijmeni klientova zastupce. Musi byt rovnéz sdélen indi-
vidualni identifika¢ni kéd klienta, ktery tvofi:

u fyzickych osob v nejjednodussim pripadé statni pfris-
luSnost, jméno a pfijmeni a datum narozeni dané osoby.
V zavislosti na statni prislusnosti mdze byt vyzadovan
i dalsi identifikacni znak, napfiklad cislo pasu,

u pravnickych osob a spole¢nosti tzv. identifikator pra-
vnické osoby - legal entity identifier (LEI).

Povinnost spoluprace ze strany klienta

Za ucelem radného splnéni ohlasovaci povinnosti se od kli-
enta v nize uvedenych pripadech vyzaduje spoluprace pfri
zadavani prikazd tykajicich se cennych papird nebo jinych
finan¢nich nastroja.

Klient a/nebo osoba zadavajici p¥ikaz je fyzicka osoba:
Vyjimku z pravidla tykajiciho se klientl nebo zadavatelC
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ptikazU tvori klienti, ktefi jsou (rovnéz) statnimi prislusniky
jedné z nasledujicich zemi a ktefi jsou ze zdkona povinni
uvadeét specificky identifika¢ni udaj (napriklad danové iden-
tifika¢ni &islo):

Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Ceska republika,
Dansko, Estonsko, Finsko, Recko, Island, Italie, Lotyssko,
Lichtenstejnsko, Litva, Malta, Nizozemsko, Norsko, Pol-
sko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spa-
nélsko, Svédsko, Spojené kralovstvi a mimoevropské
zemé.

1. Pokud jste statnimi prislusniky nékteré z vyse jmeno-
vanych zemi, informujte prosim svou banku o této
povinnosti.

2. Banka poté zaznamena Vase identifikacni ¢islo.

Klient a/nebo osoba zadavajici pfikaz je pravnicka osoba:
V takovém pripadé musi klient pozadat registraéniho
agenta o identifikator pravnické osoby (Legal Entity Identi-
fier - LEI). Vydani LEI je zpoplatnéno. Banka bude moci
provadét ptikazy az tehdy, kdyz ji klient ozndmi svdj LEI.

Pozadejte o sviij EIN v pouhych dvou krocich.
Takto se vyhnete zbyteénym zpozdénim.

Navstivte www.gleif.org a pozadejte o svlj vlastni LEI, Na téchto
webovych strankdch rovnéz naleznete vice informaci o LEI.
Jakmile obdrzite e-mailem své pridéleni LEI, sdélte to svému poradci.

Nahravani elektronickych komunikaci
a telefonnich rozhovort

Commerzbank je ze zdkona povinna nahravat vSechny
elektronické komunikace a telefonni rozhovory, které
mohou vést k zadani prikazu. Rozhovory o obchodnich
operacich budou stejné jako doposud nahravany automa-
ticky. Ve vsech ostatnich obchodnich oblastech budou kli-

enti pred kazdym telefonnim rozhovorem informovani
o povinnosti jej nahrat. Mohou rovnéz vznést namitku proti
nahravani, pricemz v takovém pripadé nebude mozno jed-
nat po telefonu o zddnych tématech, ktera konkrétné sou-
viseji s néjakym financnim nastrojem a kterd mohou vést
k zadani prikazu.

Banka bude uchovavat celé elektronické komunikace
a zdznamy telefonnich hovorl po pét let. Orgadny dohledu
mohou dat v jednotlivych pfipadech pokyn k prodlouzeni
této doby na sedm let. Klienti si mohou vyzadat od Banky
kopii svych nahranych telefonnich hovord s Bankou.

Zaznamy o prikazech

Banka zpracuje memorandum o osobnich kontaktech s kli-
enty, které mohou vést k zadani prikazu, a bude toto
memorandum po pét let uchovavat. Organy dohledu
mohou dat v jednotlivych pfipadech pokyn k prodlouzeni
této doby na sedm let. Klienti si mohou vyzadat od Banky
kopii takovych memorand.

Klasifikace klientt

Banka klasifikuje a informuje vSechny klienty, s nimiz
obchoduje na zdkladé smérnice MiFID. Klienti maji pravo
pozadat o odlisnou klasifikaci. Napriklad klient, ktery je kla-
sifikovan jako profesionalni, se mize s Bankou dohodnout
na snizeni tohoto klasifika¢niho stupné na klienta s nejvyssi
drovni ochrany.

Stanoveni profilu investora (informace dle zdkona

o obchodovani s cennymi papiry)

Stredobodem investi¢niho poradenstvi je klient a jeho
financni situace a konkrétni investi¢ni cile. Banka se v radmci
obchodniho vztahu dotazuje klienta zejména na jeho
finan¢ni situaci, znalosti produktu, zkusenosti s investova-

nim, investi¢ni apetit, investi¢ni cile a perspektivy a urcuje
schopnost nést financ¢ni riziko.

Pokud vsak neni dohodnuto jinak, poskytuje Banka kon-
krétni investi¢ni poradenstvi v oblasti obchodovani s cen-
nymi papiry na zakladé jediného finan¢niho nastroje. To
znamena, ze se béhem poradenstvi nepfihlizi ani k celko-
vym aktiviim klienta, ani k jeho jinym portfoliim drzenym
v Bance nebo v jinych bankach.

Pfi poskytovani poradenstvi o obhospodarovani aktiv bude
Banka rovnéz pravidelné informovat klienta v ramci ¢tvrt-
letnich vykaz( o kontrole vhodnosti provadéné na zakladé
Udajd poskytnutych klientem dle WpHG. Je dllezité, aby
klient informoval Banku o zménach své financ¢ni situace,
které mohou vést k Upravam jeho investi¢ni strategie. Jinak
existuje nebezpedi toho, Ze Banka nebude moci garantovat
z divodu nespravnych nebo zastaralych informaci poskyt-
nuti spravného individualniho investi¢niho doporuceni
nebo radné obhospodarovani aktiv.

Proces schvalovani produkti

Banka bude nabizet klientm pouze finan¢ni nastroje, které
prosly jejim procesem schvalovani produktl. Zajisti rovnéz
radné nakladdani se stfety zajmu. Banka zejména zajisti, aby
zajmy jejich klientl nebyly poskozeny koncepci a charakte-
ristikami finanéniho nastroje.

Cilovy trh a uprava cilového trhu

Banka je povinna urcit cilovy trh pro kazdy finanéni nastroj
se zretelem na informace od emitenta finan¢niho nastroje
a na dalSi dostupné informace. Banka pfi poskytovani
investi¢niho poradenstvi porovna cilovy trh produktu a kli-
enta. Za timto ucelem Banka posoudi vSechna kritéria cilo-
vého trhu, kterd mohou vést k omezenim jejich doporuceni.
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Doporuceni Banky se mohou odchylovat od cilového trhu
pouze za opodstatnénych, vyjimecnych okolnosti, o c¢emz
bude Banka klienta patfri¢né informovat. V jinych oblastech
¢innosti nez poradenstvi Banka pouze ovéri kritéria cilo-
vého trhu odpovidajici kategorii daného klienta, jeho zna-
lostem a zkusenostem a distribucni strategii. Klienti si musi
sami ovérit zbyvajici kritéria, napriklad s pouzitim Klicového
informacniho dokumentu emitenta. Navic pokud se klient
nachazi mimo cilovy trh, mize Banka odmitnout provést
pfikaz nebo muze dat klientovi varovani.

Naklady na investice do cennych papirt
a finanénich nastroju

Investice do cennych papirt nebo finan¢nich nastrojd sou-
viseji s naklady. Podrobnosti viz informace v oddilu
,Naklady na investice do cennych papird a finan¢nich
nastrojl“ na str. 17 a nasl., které budou poskytnuty klientovi
pred uzavienim transakce.

Pravidelné vykazy

Banka poskytuje klientovi ro¢ni vykaz o nakladech, ktery
obsahuje souhrn viech nadkladd vynalozenych v souvislosti
s (vedlejsimi) investicnimi sluzbami nebo finan¢nimi
nastroji. Kromé toho Banka vydava svym klientdm, pro
které drzi finanéni nastroje na uctech uUschovy, nejméné
jednou za &tvrtleti seznam takovych finan&nich nastrojd
drzenych v Uschové. Tento prehled o aktivech obsahuje
Udaje o soucasné trzni hodnoté finan¢nich nastrojd. Pokud
nelze urcit trzni hodnotu, poskytne Banka informace
o odhadované hodnoté klientovych finan&nich nastroja.

Tento prehled aktiv dale poskytuje informace o tom, zda
jsou klientova aktiva chrédnéna regulatornimi pfedpisy. Mze
rovnéz poskytovat informace o tom, ktera drzend aktiva
tvori soucast transakci souvisejicich s financovanim cennych

papird (napf. o pujéovani cennych papird, jejich zpétném
odkupu nebo o Uvérech kolateralizovanych cennymi papiry
(lombardskych uvérech)), nebo identifikovat aktiva s vlast-
nickymi pravy omezenymi zajistovacim narokem (véetné
zdkazu disponovani nebo zfizeni zastavniho prava).

Oznameni o ztratach

Banka bude informovat klienty vyzadujici maximalni
ochranu ve vztahu k uUvérové financovanym uc¢tdm
uschovy nebo k transakcim souvisejicim s podminénymi
zavazky v okamziku, kdy dojde k desetiprocentni ztraté
plvodni hodnoty. Dali ozndmeni poskytne Banka tehdy,
kdyz dojde k dalSim desetiprocentnim ztratam, tj. kdyz
ztrata dosahne 20, 30 nebo napfiklad 40 procent.

Uschova

Banka nabizi bezpeé&nostni Uschovu cennych papirQ
(sluzbu uschovy). Cenné papiry drzené na uctu uschovy
pozivaji ochrany vlastnického titulu dle némeckého
zdkona o obchodovani s cennymi papiry (Wertpapierhan-
delsgesetz - ,WpHG®). Banka poskytuje klientdm nej-
méné jednou za ¢tvrtleti seznam finanénich nastroja drze-
nych v uUschové. Sluzby Uschovy cennych papird jsou
poskytovany v souladu se Zvlastnimi podminkami pro
obchodovani s cennymi papiry (Sonderbedingungen fir
Wertpapiergeschafte).

V souladu s tim jsou domaci cenné papiry, které se kvalifikuji
pro domaci uUschovu, drzeny u némeckého Centralniho
depozitare (Clearstream Banking AG, Frankfurt nad Moha-
nem). Cenné papiry stejné tridy tvofi spolecné stejnou
pozici v uschové, k niz ma klient spolecné vlastnické pravo.
Takto jsou klienti chranéni pred insolvenci banky (nebo cen-
tralniho depozitare).

Za ucelem poskytovani sluzeb uschovy a vyporadani
obchodl s cennymi papiry vede Banka u némeckého
Centrédlniho depozitate podle pozadavkd némeckého
zdkona o depozitech cennych papird souhrnny ucet
uschovy, na némz jsou vedeny vSechny cenné papiry
drzené vsemi klienty Banky a cenné papiry Banky. Kli-
entska aktiva jsou rozsahle chranéna zakonem. Sou-
hrnny uUc¢et uUschovy je zejména veden jako Uucet
zastupce, coz znamenad, ze cenné papiry vedené na
takovém uctu nesmi byt povazovany za odpovédné za
zavazky Banky. V pfipadé insolvence Banky je kazdy kli-
ent (jako spolec¢ny vlastnik) opravnén pozadovat prevod
svych cennych papird na ucéet Uschovy u jiné banky
nezavisle na ostatnich klientech Banky (tzv. segregac¢ni
koncepce podle némecké insolvenéni vyhlasky (/nsol-
venzordnung - ,,InsO")).

Klienti mohou rovnéz pozadat Banku o zalozeni Individual-
niho segregovaného Uc¢tu u némeckého Centralniho depo-
zitare tak, aby byly jejich cenné papiry drzeny oddélené od
cennych papir( ostatnich klientd a cennych papird Banky
(tzv. oddéleni na samostatny klientsky tucet). Na zdkladé
takového scénare klienti rovnéz vlastni kolektivni pozici
cennych papird a mohou pozadovat v ptipadé insolvence
Banky oddéleni svych cennych papird na samostatny ucet.
S vedenim Individualniho segregovaného uUctu jsou spo-
jeny dodate¢né naklady a v jednotlivych pfipadech mize
zpracovani prikaz( trvat déle.

Zahrani¢ni cenné papiry jsou obvykle drzeny v Uschové
u nezavislého depozitare na prislusném domacim trhu
daného cenného papiru nebo v zemi, kde byla uzavfiena
koupé. Cenné papiry jsou obvykle drzeny v kolektivni
Uschové a nejsou oddéleny od cennych papirC jinych kli-
entd. Na tyto cenné papiry se vztahuji pravni predpisy
dané cizi zemé, které se mohou rovnéz dotykat prav kli-
enta. Tyto pravni predpisy mohou napfiklad pozadovat,
aby Banka sdélila klientovo jméno nebo jiné 